
療
・
介
護
を
考
え
る
懇
談
会

を
行
い
ま
し
た
。
報
道
機
関

は
７
名
、
当
協
会
は
南
部
淑

文
会
長
は
じ
め
役
員
と
事
務

局
９
名
が
出
席
し
ま
し
た
。

　
懇
談
に
先
立
ち
小
山
田
榮

二
副
会
長
が
、
政
府
が
進
め

る
「
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ

ム
」
と
「
地
域
医
療
構
想
」

に
つ
い
て
解
説
し
ま
し
た
。

ど
ち
ら
も
団
塊
世
代
が
全
て

後
期
高
齢
者
と
な
る
２
０
２

５
年
を
見
据
え
た
医
療
・
介

護
の
青
写
真
で
す
が
、
入
院

ベ
ッ
ド
を
削
減
し
、
で
き
る

だ
け
自
宅
で
医
療
・
介
護
を

受
け
さ
せ
よ
う
と
す
る
も
の

■　税務調査、個別指導、保健所の立入検査の連絡があった際は、お早めに協会にご相談ください。（TEL019-651-7341）
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岩
手
山
に
登
れ
れ
ば
、
日
本

中
、
ど
こ
の
山
で
も
大
丈
夫
だ

よ
。
大
通
り
の
寿
司
屋
で
、
Ｓ

顧
問
の
ご
高
説
を
拝
聴
し
た
。

あ
れ
か
ら
10
年
、
私
の
岩
手
山

登
山
は
50
回
を
越
え
、
昨
年
８

月
、
つ
い
に
念
願
の
山
を
目
指

し
た
。

　

交
通
機
関
を
乗
り
継
ぎ
、
14

時
、
上
高
地
バ
ス
タ
ー
ミ
ナ
ル

よ
り
、
山
行
。
梓
川
沿
い
に
、

サ
ラ
シ
ナ
シ
ョ
ウ
マ
の
花
を
見

つ
つ
、
16
時
、
徳
澤
園
に
着
く
。

井
上
靖
の
小
説
「
氷
壁
」
で
有

名
な
山
小
屋
で
あ
る
。
人
気
の

「N
o　

M
ountain N

o Life

」

の
Ｔ
シ
ャ
ツ
を
土
産
に
買
う
。

小
雨
で
暗
い
翌
朝
、
４
時
出
発
。

梓
川
に
そ
っ
て
、
横
尾
、
一
の

俣
を
通
過
。
槍
沢
ロ
ッ
ヂ
を
経

て
、
バ
バ
平
に
到
着
、
建
設
中

の
小
屋
の
前
で
、
昼
食
。
標
高

が
高
い
と
甘
味
と
塩
味
の
味
覚

が
鈍
る
た
め
か
、
徳
澤
園
の
お

に
ぎ
り
は
甘
く
し
て
あ
り
、
う

ま
い
。
雪
渓
を
横
切
り
、
天
狗

原
分
岐
を
通
過
、
殺
生
ヒ
ュ
ッ

テ
の
横
ま
で
来
て
、
晴
れ
間
が

出
た
。
槍
の
穂
先
が
見
え
る
。

13
時
、
槍
ヶ
岳
山
荘
着
。
ま
た
、

雨
だ
。
ザ
ッ
ク
を
部
屋
に
入
れ

休
憩
。
そ
の
後
、
奇
跡
的
に
雨

が
上
が
る
。
す
ぐ
に
、
槍
の
穂

先
へ
向
か
う
、
こ
の
岩
峰
は
鎖

や
ボ
ル
ト
を
手
が
か
り
に
登
る
。

途
中
、
裏
側
で
、
ア
ル
プ
ス
一

万
尺
の
唄
に
出
て
く
る
、
小
槍

が
見
え
る
、
岩
場
に
は
ト
ウ
ヤ

ク
リ
ン
ド
ウ
の
花
が
可
憐
に
咲

く
。
山
頂
直
下
に
は
２
段
の
鉄

梯
子
（
早
池
峰
山
の
倍
の
長
さ

で
も
っ
と
垂
直
）
が
待
ち
受
け

て
い
る
。
14
時
、
槍
ヶ
岳
山
頂

（
３
１
８
０
ｍ
）。
遠
く
に
富
士

山
、
八
ヶ
岳
、
中
央
ア
ル
プ
ス
、

そ
し
て
、
手
前
に
常
念
岳
、
蝶
ヶ

岳
、
南
に
は
北
穂
高
岳
、
奥
穂

高
岳
の
穂
高
連
峰
が
つ
ら
な
る
。

　
さ
て
と
、
今
年
の
夏
は
。

　
　
　
（
黒
田
）

は  

り

主 な 記 事
・報道機関と懇談 （１面）
・ 訪問歯科診療の
　　　　課題と展望 （２面）
・ホスピタリティ発想と、
　スタッフの成長支援 （３面）
・ 社保だより 　（４面）

請
求
漏
れ
・
査
定
対
策
に
つ
い
て
学
ぶ

開
催
し
、
32
医
療
機
関
63
名

が
参
加
し
ま
し
た
。講
師
は
、

医
療
事
務
業
務
を
展
開
す
る

㈱
ソ
ラ
ス
ト
の
宮
本
大
悟
さ

ん
と
浦
川
俊
之
さ
ん
が
務
め

ま
し
た
。

　
査
定
対
策
で
は
、
突
合
点

検
・
縦
覧
点
検
に
よ
る
査
定

の
具
体
的
事
例
を
挙
げ
、
摘

要
欄
へ
の
コ
メ
ン
ト
記
載

や
、
病
名
漏
れ
の
チ
ェ
ッ
ク

な
ど
を
呼
び
か
け
ま
し
た
。

　

再
審
査
請
求
に
つ
い
て

は
、
診
療
行
為
の
正
当
性
を

訴
え
る
た
め
に
も
必
要
な
事

で
あ
り
、
再
審
査
請
求
し
た

こ
と
で
審
査
機
関
か
ら
不
利

益
を
受
け
る
こ
と
は
な
く
、

臆
せ
ず
行
っ
て
欲
し
い
と
強

調
し
ま
し
た
。

　
事
前
に
参
加
者
よ
り
寄
せ

ら
れ
た
質
問
に
つ
い
て
も
、

丁
寧
に
解
説
さ
れ
ま
し
た
。

　
参
加
者
か
ら
は
「
い
ろ
い

ろ
な
科
の
例
を
聞
け
て
良

か
っ
た
で
す
。
再
審
査
請
求

は
質
問
を
し
て
解
決
し
て
い

き
た
い
と
思
い
ま
す
」「
分

か
り
易
く
、
質
問
に
も
き
っ

ち
り
回
答
頂
き
あ
り
が
と
う

ご
ざ
い
ま
し
た
」「
各
医
院

さ
ん
か
ら
の
質
問
が
為
に
な

り
ま
し
た
」
な
ど
の
感
想
が

多
数
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

　
当
協
会
社
会
保
険
部
は
11

月
28
日
㈯
、
盛
岡
市
の
自
治

会
館
に
て
「
医
科　
請
求
漏

れ
・
査
定
対
策
講
習
会
」
を

【ストーリー】
　東京で医療の勉学に励む志田周子（平山あや）は、山形県大井沢の村長
である父・荘次郎（榎木孝明）に、医者のいない故郷に3年間限定で戻っ
てきてほしいと言われる。東京に大切な人を残し、帰郷した周子だったが、
村人と打ち解けることができずにいた。それでも周子は医者としてどうあ
るべきかを考え、村民と向き合いながら診察し…。
　第2次世界大戦後の山形県の無医村で、地域医療に尽力した実在の女医・
志田周子さんの半生を全編山形ロケで描くヒューマンドラマ。東京から故
郷に戻り、医者を始めた当初は村で孤立しながらも、村民と相対し診察を
続けていくヒロインの姿をつづる。医者としての志と共に、一人の女性と
して葛藤する姿も見どころ。

【製 作 年】 2015 年
【上映時間】 106 分
【製　　作】 2015「いしゃ先生」
 製作委員会
【原作・脚本】 あべ美佳
【監　　督】 永江二朗
【出　　演】 平山あや
 榎木孝明
 長谷川初範

映画「いしゃ先生」
イオンシネマ北上　2月 6日㈯～ 19日㈮上映予定

　　保団連新聞に連載していた

　『　　　　　　』
ついに岩手で上映！

　『　　　　　　』

講習会のようす

　
当
協
会
医
療
運
動
部
は
１

月
26
日
㈫
、
盛
岡
市
内
の
ホ

テ
ル
に
て
、
県
内
の
報
道
機

関
の
方
々
と
こ
れ
か
ら
の
医

で
す
。
受
け
皿
と
し
て
の
訪

問
診
療
・
訪
問
介
護
を
ど
の

よ
う
に
充
実
さ
せ
る
の
か
が

最
大
の
課
題
で
す
が
、
政
府

か
ら
具
体
策
は
出
さ
れ
て
い

ま
せ
ん
。

　

介
護
現
場
の
現
状
に
つ

い
て
尾
形
文
智
常
任
理
事

は
、
介
護
職
員
は
低
賃
金
の

た
め
一
人
暮
ら
し
が
難
し
く

親
と
生
活
せ
ざ
る
を
得
な
い

こ
と
や
、
結
婚
し
て
子
ど
も

を
育
て
、
家
を
買
う
と
い
う

人
生
設
計
を
立
て
ら
れ
な
い

こ
と
、
高
校
の
先
生
が
進
路

相
談
で
介
護
職
を
勧
め
な
い

こ
と
、
介
護
士
専
門
学
校
の

定
員
割
れ
が
続
い
て
い
る
こ

と
、
離
職
率
が
高
い
実
態
な

ど
を
報
告
。
介
護
の
充
実
に

は
、
介
護
報
酬
の
引
き
上
げ

が
不
可
欠
で
あ
る
と
述
べ
ま

し
た
。

　
出
席
者
よ
り
「
山
積
し
て

い
る
問
題
解
決
の
突
破
口
は

何
か
」「
真
の
地
域
包
括
ケ

ア
シ
ス
テ
ム
を
構
築
す
る
に

は
巨
額
の
財
政
負
担
が
必

要
だ
が
ど
う
考
え
て
い
る
の

か
」
な
ど
の
質
問
が
出
さ
れ

ま
し
た
。ま
た「
勉
強
に
な
っ

た
」「
今
後
の
取
材
に
活
か

し
て
い
き
た
い
」
な
ど
の
感

想
も
寄
せ
ら
れ
ま
し
た
。

　
最
後
に
小
野
寺
け
い
子
副

会
長
が
、
医
療
・
介
護
の
実

態
に
つ
い
て
ぜ
ひ
多
く
の
県

民
に
知
ら
せ
て
頂
き
た
い
と

あ
い
さ
つ
し
会
を
閉
じ
ま
し

た
。

◇
報
道
機
関
の
出
席
者

　
　
　
　
（
五
十
音
順
）　

　
Ｉ
Ｂ
Ｃ
岩
手
放
送

　
　
大
野　
　
浩 

氏

　
朝
日
新
聞
社

　
　
角
津　
栄
一 

氏　

　
岩
手
日
報
社

　
　
飯
倉　
ゆ
り 

氏

　
　
宮
川　
　
哲 

氏

　
時
事
通
信
社

　
　
藤
本　
悟
司 

氏

　
テ
レ
ビ
岩
手

　
　
関　
　
英
祐 
氏

　
日
本
経
済
新
聞
社

　
　
増
渕　
　
稔 

氏

こ
れ
か
ら
の
医
療
・
介
護
に
つ
い
て
懇
談

懇談のようす

　2015「いしゃ先生」製作委員会Ｃ
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訪
問
歯
科
診
療
の
課
題
と
展
望

　

訪
問
診
療
を
始
め
た
の

は
、
開
業
２
年
後
の
35
年
前

で
す
。
き
っ
か
け
は
、
入
院

患
者
さ
ん
で
、
歯
の
治
療
を

受
け
ら
れ
ず
苦
し
ん
で
い
る

方
が
い
る
と
聞
き
、
そ
れ
な

ら
こ
ち
ら
か
ら
出
向
い
て
治

療
し
よ
う
と
い
う
こ
と
で
始

　
高
齢
化
が
急
速
に
進
む
中
、国
が
進
め
る
「
地

域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
」
を
構
築
す
る
上
で
、

在
宅
医
療
で
あ
る
訪
問
歯
科
診
療
の
役
割
が
ま

す
ま
す
重
要
と
な
っ
て
い
ま
す
。
し
か
し
そ
の

一
方
で
、
課
題
も
残
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

当
協
会
会
員
で
、
日
本
訪
問
歯
科
協
会
の
理

事
長
で
も
あ
る
守
口
歯
科
ク
リ
ニ
ッ
ク
院
長
の

守
口
憲
三
先
生
に
、
訪
問
歯
科
診
療
の
課
題
や

展
望
等
に
つ
い
て
お
話
を
伺
い
ま
し
た
。

日本訪問歯科協会理事長

守口憲三先生に聞く

守口憲三 先生 (歯学博士 )
　守口歯科クリニック院長
　ICOI　JAPAN　会長
　日本訪問歯科協会　理事長
　岩手医科大学歯学部　臨床教授
　南カリフォルニア大学歯学部
　　　　センチュリークラブ会員

こ
ち
ら
か
ら
患
者
さ
ん
へ

め
ま
し
た
。
当
時
は
、
盛
岡

市
内
は
も
と
よ
り
、
県
内
で

も
訪
問
診
療
を
し
て
い
る
歯

科
は
聞
い
た
こ
と
が
あ
り
ま

せ
ん
で
し
た
。
訪
問
歯
科
の

点
数
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た

の
で
、
医
科
の
往
診
の
点
数

を
準
用
し
請
求
し
ま
し
た
。

　

在
宅
患
者
さ
ん
は
話
せ
な

い
方
、
認
知
症
の
方
も
い
ま

す
。
そ
の
場
合
は
、
ご
家
族

や
ケ
ア
マ
ネ
さ
ん
、
ヘ
ル

パ
ー
さ
ん
、
訪
問
看
護
師
さ

ん
な
ど
周
囲
の
方
々
と
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
り

な
が
ら
治
療
を
進
め
ま
す
。

１
対
１
の
外
来
と
比
べ
難
し

い
と
思
わ
れ
が
ち
で
す
が
、

外
来
と
訪
問
診
療
の
違
い

お
互
い
に
尊
重
し
合
い
な
が

ら
患
者
さ
ん
の
情
報
共
有
を

進
め
て
い
け
ば
決
し
て
難
し

い
事
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の

中
に
楽
し
さ
、
や
り
が
い
も

あ
り
ま
す
。
私
は
プ
ラ
イ
マ

リ
ケ
ア
学
会
に
も
入
り
勉
強

し
て
い
ま
す
が
、
そ
う
い
う

こ
と
も
役
に
立
っ
て
い
ま

す
。

　
国
は
在
宅
医
療
を
推
進
し

て
い
ま
す
が
、
在
宅
ケ
ア
を

支
え
る
体
制
が
今
の
よ
う
に

脆
弱
で
は
、
家
族
は
介
護
の

た
め
に
仕
事
を
辞
め
ざ
る
を

得
ま
せ
ん
。
で
す
か
ら
病
床

も
施
設
も
必
要
で
す
。
ス

ウ
ェ
ー
デ
ン
の
よ
う
に
社
会

保
障
が
し
っ
か
り
し
て
い
て

在
宅
ケ
ア
が
充
実
し
て
い
れ

ば
問
題
あ
り
ま
せ
ん
が
、
日

本
は
そ
う
な
っ
て
い
ま
せ

ん
。
む
し
ろ
社
会
保
障
を
削

ろ
う
と
し
て
い
る
。
そ
の
た

め
に
在
宅
へ
追
い
や
ろ
う
と

い
う
魂
胆
が
見
え
見
え
で

す
。

　
そ
の
矛
盾
が
点
数
に
も
表

れ
て
い
ま
す
。
訪
問
診
療
の

点
数
は
８
６
６
点
で
す
が
、

施
設
な
ど
同
じ
建
物
で
10
人

政
策
の
矛
盾

以
上
診
た
場
合
は
１
４
３
点

で
す
。
こ
ん
な
格
差
あ
り
ま

す
か
。
治
療
は
同
じ
よ
う
に

行
う
の
で
す
よ
。
体
が
動
い

た
り
し
て
治
療
が
困
難
な
場

合
の
「
マ
ル
特
」
と
い
う
加

算
は
、
指
導
を
受
け
た
時
、

あ
ま
り
算
定
し
な
い
よ
う
に

言
わ
れ
ま
し
た
。「
高
点
数

指
導
」
も
皆
さ
ん
気
に
掛
け

て
い
ま
す
。

　
国
は
在
宅
医
療
を
進
め
て

お
き
な
が
ら
、現
場
で
は（
点

数
を
）
取
る
な
と
言
う
。
こ

う
い
う
問
題
も
、
訪
問
歯
科

が
な
か
な
か
広
が
ら
な
い
一

つ
の
要
因
で
あ
る
と
思
い
ま

す
。
こ
う
し
た
仕
組
み
が
改

善
さ
れ
れ
ば
、
訪
問
診
療
を

積
極
的
に
行
う
先
生
は
増
え

て
い
く
と
思
い
ま
す
。

歯
科
医
師
は
足
り
な
い

訪
問
歯
科
が
広
が
る
た
め
に
は

ぜ
ひ
訪
問
診
療
を

　
も
う
一
つ
政
策
の
矛
盾
と

し
て
、
歯
科
医
師
は
過
剰
と

の
声
を
聞
き
ま
す
が
、
む
し

ろ
ま
だ
ま
だ
不
足
し
て
い
ま

す
。
在
宅
の
患
者
さ
ん
は

高
齢
者
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
身
体
障
が
い
の
方
は
４

０
０
万
人
、
精
神
・
知
的
障

が
い
の
方
は
２
８
０
万
人
で

す
。
さ
ら
に
介
護
を
必
要
と

す
る
方
は
７
０
０
万
人
と
も

言
わ
れ
て
い
ま
す
。
約
１
千

３
０
０
万
人
で
す
。
一
方
、

外
来
患
者
さ
ん
は
年
間
１
千

万
人
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

( 中医協資料より )

外
来
患
者
さ
ん
よ
り
、
訪
問

が
必
要
な
患
者
さ
ん
の
方
が

多
い
の
で
す
。
さ
ら
に
、
団

塊
世
代
の
歯
科
医
師
が
ど
ん

ど
ん
リ
タ
イ
ア
し
て
お
り
、

あ
と
10
年
で
25
％
少
な
く
な

る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。

　
歯
科
医
師
を
必
要
と
し
て

い
る
人
た
ち
は
た
く
さ
ん
い

ま
す
。
必
要
な
歯
科
医
師
数

を
き
ち
ん
と
確
保
し
、
必
要

な
治
療
が
し
っ
か
り
行
え
る

よ
う
な
政
策
が
求
め
ら
れ
ま

す
。

　
訪
問
歯
科
は
ま
だ
ま
だ
認

知
さ
れ
て
い
ま
せ
ん
。
患
者

さ
ん
や
ケ
ア
マ
ネ
さ
ん
も
訪

問
し
て
く
れ
る
歯
科
医
師
が

ど
こ
に
い
る
の
か
分
か
り
ま

せ
ん
。
私
た
ち
訪
問
歯
科
協

会
に
問
い
合
わ
せ
て
頂
け
れ

ば
訪
問
診
療
を
し
て
い
る
先

生
が
す
ぐ
分
か
り
ま
す
。
日

本
訪
問
歯
科
協
会
は
広
報
に

力
を
入
れ
て
い
ま
す
が
、
こ

れ
か
ら
も
よ
り
積
極
的
に
広

報
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。

　
ま
た
、
患
者
さ
ん
は
治
療

費
を
心
配
し
て
い
ま
す
。
た

だ
で
さ
え
家
族
に
迷
惑
を
掛

け
て
い
る
の
に
訪
問
歯
科
な

ん
て
と
我
慢
す
る
方
も
多
い

で
す
。
訪
問
歯
科
協
会
は
交

通
費
や
健
診
費
用
は
頂
い
て

お
り
ま
せ
ん
が
、
お
金
の
心

配
な
く
受
診
で
き
る
制
度
が

求
め
ら
れ
る
と
思
い
ま
す
。

　
訪
問
診
療
は
確
か
に「
楽
」

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
重
い
機

材
を
担
い
で
患
者
さ
ん
の
所

ま
で
出
向
か
な
く
て
は
な
ら

な
い
。
雪
の
日
は
特
に
大
変

で
す
。
し
か
し
、
だ
か
ら
こ

そ
「
楽
」
し
い
仕
事
だ
と
私

は
思
い
ま
す
。
汗
を
流
し
て

す
る
仕
事
だ
か
ら
充
実
感
も

あ
り
ま
す
。

　
訪
問
診
療
を
考
え
て
い
る

先
生
は
、
い
ろ
い
ろ
お
悩
み

も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
。
そ

の
時
は
、
い
つ
で
も
ご
相
談

下
さ
い
。

　
患
者
さ
ん
は
待
っ
て
い
ま

す
。
ぜ
ひ
、
一
人
で
も
多
く

の
先
生
に
訪
問
診
療
を
行
っ

て
頂
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

( 医療施設調査 )

訪問歯科診療を実施している歯科診療所の割合

・施設において訪問歯科診療を実施している歯科診
療所は増加しているが、居宅において訪問歯科診
療を実施している歯科診療所は減少している。

訪問歯科診療の内容・満足度
　(平成23年度検証調査)

・訪問歯科診療の内容は、「入れ歯の製作や調整」
が52.3％、「歯や口の中、入れ歯の清掃方法の
指導」が39.3％で大きな割合を占めている。

・訪問歯科診療の満足度は、「とても満足している」
が44.6％、「満足している」が50.9％であり、
大部分の患者は診療内容に満足している。

(中医協資料より )

44.6 50.9
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前
回
の
コ
ラ
ム
は
、
エ
グ

ジ
ッ
ト・イ
ン
タ
ビ
ュ
ー（
離

職
時
面
談
）
に
関
す
る
内
容

で
し
た
。
続
く
今
回
は
、
職

員
採
用
活
動
に
つ
い
て
考
え

て
み
た
い
と
思
い
ま
す
。
一

体
ど
う
し
た
ら
、
当
院
が
目

指
す
医
療
を
理
解
し
、
心
を

ひ
と
つ
に
し
て
共
に
頑
張
っ

て
く
れ
る
人
が
得
ら
れ
る
の

か
…
。
こ
れ
は
、ど
の
病
院・

医
院
に
と
っ
て
も
、
切
な
る

願
い
で
あ
る
に
違
い
あ
り
ま

せ
ん
。
そ
れ
で
は
、
貴
院
の

場
合
、
た
と
え
ば
職
員
募
集

広
告
は
ど
ん
な
内
容
に
な
っ

て
い
る
で
し
ょ
う
か
。

　
募
集
職
種
と
採
用
予
定
人

数
、
待
遇
と
応
募
条
件
、
応

募
方
法
と
選
考
要
領
。
こ
れ

ら
が
記
載
さ
れ
て
い
る
の
は

当
然
の
こ
と
で
す
が
、
加
え

て
、「
当
院
は
こ
ん
な
様
子

で
す
よ
」
と
い
う
誘
い
文
句

を
添
え
る
の
が
セ
オ
リ
ー
で

す
よ
ね
。
で
も
、そ
れ
が「
働

き
や
す
い
職
場
で
す
」
と
か

「
明
る
い
ム
ー
ド
の
職
場
で

す
」
な
ん
て
い
う
あ
り
き
た

り
の
言
葉
に
過
ぎ
な
い
よ
う

で
あ
れ
ば
、
残
念
な
が
ら
吸

引
力
は
期
待
で
き
ま
せ
ん
。

心
惹
か
れ
る
ユ
ニ
ー
ク
さ
の

魅
力
が
、
そ
こ
に
感
じ
ら
れ

な
い
か
ら
で
す
。

　
た
と
え
ば
「
寄
り
添
う
医

療
、
支
え
る
医
療
を
実
践
す

る
た
め
、
年
に
四
回
、
専
門

家
を
招
い
て
医
療
カ
ウ
ン
セ

リ
ン
グ
と
コ
ー
チ
ン
グ
の
研

修
を
重
ね
て
い
ま
す
。『
プ

ラ
イ
ベ
ー
ト
で
も
活
か
せ

る
』と
職
員
か
ら
好
評
で
す
」

な
ん
て
い
う
内
容
や
、「
体

に
無
理
の
な
い
不
妊
治
療
、

日
常
生
活
へ
の
こ
ま
や
か
な

ア
ド
バ
イ
ス
、
そ
し
て
グ

リ
ー
フ・ケ
ア
ま
で
、赤
ち
ゃ

ん
を
望
む
女
性
へ
の
支
援
を

ト
ー
タ
ル
に
行
う
当
院
。『
気

づ
き
、
学
び
、
実
践
す
る
』

を
モ
ッ
ト
ー
に
、
活
発
に
意

見
を
出
し
合
う
職
場
で
す
」

な
ん
て
い
う
内
容
。
こ
れ
な

ら
、
採
用
後
に
ど
ん
な
環
境

が
待
っ
て
い
る
の
か
、
想
像

で
き
ま
す
よ
ね
。

　

ま
た
、「
生
活
習
慣
病
予

防
と
ス
ト
レ
ス
・
コ
ン
ト

ロ
ー
ル
の
た
め
、
一
人
ひ
と

り
、
思
い
思
い
の
ス
ポ
ー
ツ

に
取
り
組
む
の
が
当
院
の
お

約
束
。
そ
の
た
め
の
セ
ル
フ

ケ
ア
手
当
と
し
て
、
月
額
五

千
円
」
な
ん
て
い
う
の
も
面

白
い
。
健
康
増
進
を
呼
び
か

け
る
立
場
の
医
療
従
事
者
と

し
て
、
自
分
た
ち
自
身
も
日

常
生
活
に
運
動
を
取
り
入
れ

よ
う
（
し
か
も
、
用
具
代
や

施
設
利
用
料
に
充
て
ら
れ
る

お
手
当
が
つ
く
！
）
と
い
う

わ
け
で
す
。
こ
れ
な
ら
、
ス

ポ
ー
ツ
好
き
で
元
気
の
い
い

応
募
者
が
集
ま
っ
て
来
る
こ

と
が
期
待
で
き
る
と
い
う
も

の
。

　
ポ
イ
ン
ト
は
、
医
療
に
対

す
る
取
り
組
み
姿
勢
を
分
か

り
や
す
く
具
体
的
に
伝
え
て

「
賛
同
者
を
求
む
」
と
い
う

形
に
す
る
か
、
あ
る
い
は
、

ス
タ
ッ
フ
の
成
長
支
援
の
た

め
に
ど
ん
な
用
意
が
あ
る
か

を
伝
え
て
「
仲
間
に
な
れ
ば

ト
ク
す
る
よ
」
と
い
う
形
に

す
る
こ
と
。
こ
れ
は
、
イ
ン

タ
ー
ナ
ル
・
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン

グ
と
い
う
考
え
方
に
基
づ
く

工
夫
で
す
。
イ
ン
タ
ー
ナ
ル

と
は
、「
対
内
的
な
、
内
側

に
向
け
た
」
と
い
う
意
味
。

お
客
様
に
、
自
社
の
姿
勢

や
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
理
解

し
、
受
け
容
れ
、
愛
し
て
欲

し
い
と
思
う
の
で
あ
れ
ば
、

そ
の
前
に
ま
ず
は
社
員
た
ち

に
、
理
解
し
、
受
け
容
れ
、

愛
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
働

き
か
け
よ
…
と
い
う
こ
と
。

つ
ま
り
、
採
用
活
動
と
は
、

「
こ
ん
な
私
た
ち
っ
て
、
い

か
が
で
す
か
〜
」
と
呼
び
か

け
る
、
い
わ
ば
セ
ー
ル
ス
活

動
に
他
な
ら
な
い
の
で
す
。

プロフィール
　明治大学法学部卒業後、広
告会社のコピーライターや国
内外でのホテル実務経験を経
て、仙台ＹＭＣＡ国際ホテル
専門学校の教官となり、のち
副校長。
　2001年、仙台市にインター
サーブ・ホスピタリティ開発
事務所を設立。ホスピタリ
ティ・マーケティングや能力
開発、職場のチーム力向上な
どに関するコンサルティング
を主業務とする。
　身内には、医師や看護師を
はじめ医療関係者が 20数名。

「ホスピタリティ発想と、

　スタッフの成長支援」

第９話
採用活動はセールスと同じ

木
き
　島

しま
　　　上

たかし

栄
養
士
か
ら
の

　
　
ワ
ン
ポ
イ
ン
ト
ア
ド
バ
イ
ス

　
高
齢
の
方
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の

体
調
や
一
人
一
人
の「
噛
む
力
」

「
飲
み
込
む
能
力
」「
消
化
吸
収

能
力
」
に
合
わ
せ
て
、
食
事
の

柔
ら
か
さ
や
消
化
の
良
さ
の
工

夫
が
必
要
に
な
り
ま
す
。
今
回

は
「
軟
菜
食
」「
ミ
キ
サ
ー
食
」

「
ゼ
リ
ー
食
」
の
３
つ
の
形
態

を
ご
紹
介
し
ま
す
。

① 

「
軟
菜
食
」
は
箸
が
上
手
く

使
え
な
い
人
や
、
固
い
食
べ

物
が
噛
め
な
い
方
に
向
い
て

い
ま
す
。
全
体
的
に
舌
で
つ

ぶ
せ
る
ぐ
ら
い
の
柔
ら
か
さ

に
仕
上
る
食
事
が
特
徴
で
、

い
か
、
ほ
う
れ
ん
草
や
菜
っ

葉
の
軸
、
茸
類
な
ど
歯
茎
で

つ
ぶ
せ
な
い
食
品
は
避
け
ま

す
。
軟
菜
食
に
適
し
た
食
材

は
芋
類
、
豆
腐
、
根
菜
類
、

魚
な
ど
で
す
。

② 

「
ミ
キ
サ
ー
食
」
は
嚥
下
障

害
が
中
等
症
の
方
に
向
い
て

い
ま
す
。
主
食
は
お
粥
を
ミ

キ
サ
ー
に
か
け
た
物
に
し
ま

す
。
お
か
ず
は
、
適
度
に
だ

し
汁
を
加
え
て
ミ
キ
サ
ー
に

か
け
て
食
品
中
の
残
渣
物
が

か
む
・
飲
み
込
む(

咀
嚼
・
嚥
下)

機
能
が
低
下
し
て
い
る
方
へ
の
食

形
態
・
調
理
の
工
夫
の
ポ
イ
ン
ト

　
　
　
　

   

坂
の
上
野
田
村
太
志
ク
リ
ニ
ッ
ク

管
理
栄
養
士
　
平
　
舘
　
江
里
子

な
い
よ
う
に
し
ま
す
。
お
浸

し
な
ら
ば
、
ほ
う
れ
ん
草
の

葉
先
の
み
を
使
う
な
ど
残
渣

が
残
ら
な
い
よ
う
な
材
料
を

選
択
し
ま
す
。
生
ク
リ
ー
ム

な
ど
を
使
い
脂
肪
分
を
補
う

と
、
口
当
た
り
が
良
く
な
る

ほ
か
、
エ
ネ
ル
ギ
ー
ア
ッ
プ

に
も
な
り
ま
す
。

③ 

「
ゼ
リ
ー
食
」
は
嚥
下
機
能

が
重
症
〜
中
等
症
の
方
に
向

い
て
い
ま
す
。
水
や
飲
み
物

が
飲
み
込
め
な
く
な
っ
た

り
、
肺
の
方
に
行
っ
て
し

ま
っ
た
り
す
る
た
め
に
、
口

か
ら
食
べ
ら
れ
な
く
な
っ
た

方
が
、
食
べ
ら
れ
る
よ
う

に
す
る
た
め
の
食
事
で
す
。

ス
ー
プ
ゼ
リ
ー
、
重
湯
ゼ

リ
ー
、
卵
豆
腐
な
ど
が
適
し

て
い
ま
す
。

　
対
象
者
に
適
し
た
食
材
を
選

び
、
お
い
し
く
提
供
し
ま
し
ょ

う
。(

参
照
：
健
康
長
寿
ネ
ッ
ト
HP)

　
１
月
16
日
㈯
、
富
谷
中
央

病
院（
宮
城
県
）の
内
科
医
師・

角
川
智
子
先
生
と
歯
科
衛
生

士
・
中
澤
正
絵
先
生
を
講
師

に
ア
イ
ー
ナ
に
て
学
術
講
演

会
を
行
い
、
県
内
よ
り
50
名

の
参
加
が
あ
り
ま
し
た
。

  

前
半
は
角
川
先
生
よ
り
「
糖

尿
病
治
療
に
お
け
る
医
科
歯

科
連
携
の
意
義
」
と
題
し
て

ご
講
演
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
角
川
先
生
は
、
食
事
療
法

で
は
口
腔
内
の
健
康
が
重
要

で
あ
る
こ
と
、
近
年
、
空
腹

時
血
糖
は
正
常
で
食
後
高
血

糖
と
な
る
「
隠
れ
糖
尿
病
」

が
多
い
こ
と
を
指
摘
。

　
ま
た
、
歯
周
病
は
糖
尿
病

の
第
六
の
合
併
症
で
あ
り
、

糖
尿
病
治
療
介
入
・
歯
周
治

療
介
入
そ
れ
ぞ
れ
で
歯
周
病

や
Ｈ
ｂ
Ａ
１
ｃ
の
改
善
が
み

ら
れ
た
と
い
う
研
究
結
果
を

示
し
ま
し
た
。

　
さ
ら
に
今
後
の
課
題
と
し

て
、
医
科
側
の
知
識
不
足
が

あ
る
と
述
べ
、
歯
科
医
療
従

事
者
が
「
メ
タ
ボ
リ
ッ
ク
・

ド
ミ
ノ
」
の
で
き
る
だ
け
上

流
に
関
わ
っ
て
い
た
だ
き
た

い
と
締
め
く
く
り
ま
し
た
。

  

後
半
は
中
澤
先
生
よ
り
「
歯

周
病
患
者
に
お
け
る
歯
周
病

治
療
の
影
響
」
と
題
し
て
ご

講
演
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
中
澤
先
生
は
検
査
か
ら
患

者
へ
の
歯
周
病
の
告
知
方
法
、

い
か
に
し
て
治
療
へ
の
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
を
持
っ
て
も
ら

う
か
な
ど
、
糖
尿
病
患
者
に

お
け
る
歯
周
病
治
療
の
実
際

の
流
れ
を
紹
介
し
、
糖
尿
病

連
携
手
帳
の
歯
科
記
載
欄
を

大
い
に
活
用
し
医
科
歯
科
連

携
を
行
っ
て
欲
し
い
と
締
め

く
く
り
ま
し
た
。

糖尿病治療と歯周病治療

学術講演会開催
相互に介入することで 治療効果が向上

承
認
さ
れ
た

３
、 

「
医
療
事
故
調
査

等
支
援
団
体
」
申
請
に

つ
い
て
、
「
支
援
内
容

⒜
：
制
度
全
般
に
関
す

る
相
談
」
で
保
団
連
に

申
請
す
る
こ
と
が
承
認

さ
れ
た

４
、 

安
全
保
障
関
連
法
の

廃
止
を
求
め
る
署
名
の

取
り
組
み
に
つ
い
て
、

賛
同
参
加
・
呼
び
か
け

人
に
つ
い
て
は
「
賛
同

で
き
な
い
」
と
回
答
す

る
こ
と
が
承
認
さ
れ
た

５
、 

患
者
負
担
増
計
画
の

中
止
を
求
め
る
請
願
署

名
に
つ
い
て
取
り
組
む

こ
と
と
し
、
組
織
討
議

へ
の
回
答
内
容
は
医
療

運
動
部
に
一
任
す
る
こ

と
が
承
認
さ
れ
た

【
日
　
時
】

　
　
２
０
１
５
年

　
　
　
12
月
15
日
㈫

　
　
19
：
00
〜
20
：
00

【
場
　
所
】

　
 

ホ
テ
ル
メ
ト
ロ
ポ
リ

タ
ン
盛
岡
Ｎ
Ｅ
Ｗ 

Ｗ

Ｉ
Ｎ
Ｇ

【
出
席
者
】

　
　

役
員
、
事
務
局
併
せ

て
17
名　
　
　
　
　

　
　
　
　
　

１
、 

２
０
１
５
年
11
月
期

報
告
並
び
に
２
０
１
５

年
12
月
〜
２
０
１
６
年

１
月
期
活
動
計
画
に
つ

い
て
承
認
さ
れ
た

２
、 

保
団
連
大
会
発
言
通

告
に
つ
い
て
、
大
会
代

表
に
一
任
す
る
こ
と
が

理
事
会
だ
よ
り 

12
月

左・角川智子先生（内科医）
右・中澤正絵先生（歯科衛生士）
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滝
沢
市
、
紫
波
町
で
も
対

象
年
齢
拡
大
を
検
討
中
と
の

こ
と
で
、
県
内
市
町
村
で
の

助
成
の
広
が
り
が
み
ら
れ
ま

す
。
表
を
見
る
と
、
半
数
以

上
が
既
に
中
卒
ま
で
独
自
に

助
成
し
て
お
り
、
少
子
化
の

中
、
多
く
の
自
治
体
で
対
策

を
講
じ
て
い
る
こ
と
が
分
か

り
ま
す
。
全
国
的
に
も
こ
う

し
た
流
れ
と
な
っ
て
い
ま
す
。

　
一
方
、
奥
州
市
で
は
就
学

前
児
童
の
自
己
負
担
導
入
、

小
学
生
の
定
額
負
担
導
入
を

検
討
中
と
、
後
退
の
可
能
性

が
あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し

た
。

　
自
治
体
が
独
自
に
助
成
を

行
う
と
、
国
は
国
庫
負
担
を

減
額
す
る
ペ
ナ
ル
テ
ィ
を
科

し
て
い
ま
す
が
、
厚
労
省
は

昨
年
の
12
月
15
日
、
２
０
１

４
年
度
補
正
予
算
で
創
設
し

た
「
地
方
創
成
」
関
連
の
交

付
金
を
医
療
費
助
成
に
充
て

る
場
合
は
ペ
ナ
ル
テ
ィ
を
科

さ
な
い
と
各
自
治
体
に
通
知

し
ま
し
た
。

　
ペ
ナ
ル
テ
ィ
が
な
く
な
る

こ
と
で
、
今
後
さ
ら
に
助
成

が
広
が
る
こ
と
が
期
待
さ
れ

ま
す
。

■　協会ホームページでも情報発信していますので、ぜひご覧下さい。http://www.i-hoken-i.org またはインターネットで「岩手県保険医協会」で検索してください。

　
日
本
料
理

　
　
旬
菜 

和

田

　
　 

　
　
　
　
遠
野
市
　

　
遠
野
の
と
ぴ
あ
の
裏
に
木

の
ぬ
く
も
り
が
感
じ
ら
れ
る

落
ち
着
い
た
雰
囲
気
の
お
店

が
あ
り
ま
す
。

　
お
昼
は
海
鮮
丼
や
天
丼
な

ど
の
メ
ニ
ュ
ー
が
あ
り
、
今

回
は
和
膳
（
１
７
４
０
円
）

を
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
４
種
の
前
菜
に
せ
り
の
お

浸
し
、
お
造
り
、
竹
蒸
し
、

鰆
の
あ
ん
か
け
、
お
吸
い
物
、

デ
ザ
ー
ト
で
し
た
。

　
前
菜
は
一
つ
ひ
と
つ
が
丁

寧
に
作
ら
れ
て
お
り
見
た
目

も
美
し
い
。
イ
カ
の
塩
辛
は

絶
品
。
臭
み
が
な
く
、
止
み

つ
き
に
な
る
味
。
せ
り
の
お

浸
し
は
菊
の
花
と
イ
ク
ラ
も

　
岩
手
県
内
の
子
ど
も
の
医

療
費
助
成
に
つ
い
て
、
当
協

会
が
各
市
町
村
に
問
い
合
わ

せ
た
と
こ
ろ
、
葛
巻
町
、
西

和
賀
町
、
住
田
町
、
山
田
町
、

田
野
畑
村
、普
代
村
、軽
米
町
、

野
田
村
、
九
戸
村
、
一
戸
町

で
入
院
・
通
院
と
も
高
卒
ま

で
独
自
に
助
成
し
て
い
る
こ

と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

　
ま
た
、
矢
巾
町
で
は
４
月

に
通
院
を
小
卒
ま
で
拡
大
す

る
予
定
で
す
。
盛
岡
市
で
は

通
院
を
小
卒
ま
で
拡
大
す
る

こ
と
を
予
定
、
北
上
市
で
も

入
院
・
通
院
と
も
小
卒
ま
で

拡
大
を
検
討
し
て
い
る
こ
と

が
わ
か
り
ま
し
た
。

入
っ
て
色
鮮
や
か
。
マ
グ
ロ

や
ホ
タ
テ
な
ど
の
お
刺
身
は

ど
れ
も
新
鮮
。
ぷ
る
っ
ぷ
る

の
茶
わ
ん
蒸
し
が
竹
に
入
っ

た
「
竹
蒸
し
」
は
、
ゆ
ず
の

香
り
が
ア
ク
セ
ン
ト
で
優
し

い
お
味
。

　
鰆
の
あ
ん
か
け
は
あ
つ
あ

つ
で
ふ
っ
く
ら
。
ま
い
た
け

や
青
梗
菜
も
良
い
味
を
出
し

て
い
ま
す
。
ご
飯
も
ふ
っ
く

ら
つ
や
つ
や
で
し
た
。

　
デ
ザ
ー
ト
は
か
ぼ
ち
ゃ
の

羊
羹
。
羊
羹
と
は
思
え
な
い

ほ
ど
柔
ら
か
く
、
濃
厚
で
最

後
の
最
後
ま
で
お
い
し
く
い

た
だ
き
ま
し
た
。

　
器
や
盛
り
付
け
に
も
こ
だ

わ
り
が
感
じ
ら
れ
、
素
材
を

生
か
し
た
味
わ
い
深
い
お
料

理
で
お
世
辞
抜
き
で
お
い
し

く
い
た
だ
き
ま
し
た
。
本
物

の
日
本
料
理
を
味
わ
い
に

行
っ
て
み
て
は
い
か
が
で

し
ょ
う
か
。

新点数検討会（予定）　
日程 場所 会　　　場 時　　間

3/23
（水）

北上市
ホテルシティプラザ北上
北上市川岸1-14-1

医科18：30～20：30

歯科19：30～21：30

3/24
（木）

宮古市
宮古市民総合体育館
　　（シーアリーナ）
宮古市小山田2-1-1

医科18：30～20：30

歯科19：00～21：00

3/25
（金）

釜石市
釜石ベイシティホテル
釜石市大町1-8-1

歯科のみ
　　19：00～21：00

3/26
（土）

盛岡市
サンセール盛岡
盛岡市志家町1-10

医科14：00～16：00

歯科19：00～21：00

3/28
（月）

一関市
ベリーノホテル一関
一関市山目三反田179

医科18：30～20：30

歯科19：30～21：30

3/29
（火）

大船渡市
カメリアホール

大船渡市盛町字内ノ目4-2
医科18：30～20：30

歯科19：00～21：00

3/30
（水）

二戸市
二戸市総合福祉センター
二戸市福岡字八幡下11-1

歯科のみ
　　19：30～21：30

3/31
（木）

久慈市
久慈市文化会館

　　（アンバーホール）
久慈市川崎町17-1

医科18：30～20：30

歯科19：00～21：00

　現段階での予定ですので、時間等変更になる場合
もございますのでご了承くださいますようお願い申
し上げます。詳細が決まり次第、会員の先生方にご
案内いたします。
　なお、歯科の宮古、釜石、大船渡、二戸、久慈市
はDVD上映となります。

今年も点数改定の時期がやってきました。お忙しいことと存じますが、ぜひご参加ください

県
内
の
10
町
村
で

　
　
高
卒
ま
で
無
料

子
ど
も
の
医
療
費

社 保 だ よ り

点数Ｑ＆Ａ
－請求等のご質問について
　調べてお答えしております－

医
科初

・
再
診

Ｑ　

ド
レ
ー
ン
法
（
処
置
）

を
行
っ
た
と
き
、
再
診
料

の
外
来
管
理
加
算
は
算
定

可
能
か
。

Ａ
　
算
定
不
可
で
す
。
吸

入
、
浣
腸
、
１
０
０
㎠
未

満
の
皮
膚
科
軟
膏
処
置
な

ど
、
基
本
診
療
料
に
包
括

さ
れ
る
処
置
の
場
合
は
、

外
来
管
理
加
算
が
算
定
可

能
で
す
が
、
ド
レ
ー
ン
法

は
包
括
さ
れ
て
い
ま
せ
ん

の
で
不
可
と
な
り
ま
す
。

医
学
管
理

Ｑ　

往
診
し
た
際
に
投
薬

を
行
っ
た
。
こ
の
と
き
、

薬
剤
情
報
提
供
料
は
算
定

可
能
か
。

Ａ
　
院
外
処
方
で
は
な
い

の
で
算
定
可
能
で
す
。
た

だ
し
、
同
じ
薬
剤
で
投
与

日
数
を
変
更
し
た
場
合
は

算
定
で
き
ま
せ
ん
。

Ｑ　

悪
性
腫
瘍
特
異
物
質

治
療
管
理
料
の
初
回
月
加

算
（
１
５
０
点
）
は
、
腫

瘍
マ
ー
カ
ー
検
査
を
行
わ

な
か
っ
た
場
合
も
算
定
可

能
か
。

Ａ
　
可
能
で
す
。
通
知
に

は
「
…
腫
瘍
マ
ー
カ
ー
検

査
を
行
う
こ
と
が
予
想
さ

れ
る
初
回
月
に
限
っ
て

算
定
す
る
」
と
あ
り
ま
す

の
で
、
結
果
的
に
行
わ
な

か
っ
た
場
合
で
も
算
定
可

能
で
す
。

検
　
査

Ｑ　

Ｄ
３
０
８
胃
・
十
二

指
腸
フ
ァ
イ
バ
ー
ス
コ

ピ
ー
と
、
Ｄ
４
１
４
内
視

鏡
下
生
検
法
を
同
日
に

行
っ
た
。点
数
表
で
は「
別

に
算
定
す
る
」と
あ
る
が
、

フ
ァ
イ
バ
ー
ス
コ
ピ
ー
＋

生
検
法
で
算
定
可
能
な
の

か
、
そ
れ
と
も
生
検
法
の

み
な
の
か
。

Ａ
　
フ
ァ
イ
バ
ー
ス
コ

ピ
ー
＋
生
検
法
で
算
定
可

能
で
す
。（
国
保
連
よ
り
）

味 

処

220

遠
野
市
中
央
通
９
ー
６

℡ 

０
１
９
８

　
　（
６
２
）
０
２
６
６

定
休
日
　
日
曜

営
業
時
間

11
：
30
〜
14
：
00

（
LO 

13
：
30
）

17
：
00
〜
22
：
00

（
LO 

21
：
30
）
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